
 

SYNDICAT DEPARTEMENTAL D’ENERGIES DE LA DORDOGNE 
Extrait du Registre des délibérations du Comité Syndical 

 
COMITE SYNDICAL DU MERCREDI 30 SEPTEMBRE 2026 

 
DELIBERATION N° 2026-09-121 
 
Objet : Compte rendu annuel de la concession GAZ - Antargaz  

L’an deux mille vingt-six, le trente du mois de septembre à 9h, en application de l’article L. 2122-8 par 
renvoi de l’article L.5211-2 et de l’article L. 5211-6 du code général des collectivités territoriales (CGCT), 
s’est réuni le comité syndical d’énergies de la Dordogne. 
 
Date de convocation : le 25 septembre 2026 
Secrétaire de séance : Monsieur Bernard FAGET 
 
Membres en exercice : 73 
Délégués titulaires présents : 56 
Délégués suppléants présents : 15 (dont 6* non-votants) 
Votants : 65 
 
Délégués titulaires présents : 56 
Secteur 1 : ARMAGHANIAN Lionel, COLOMBEL Sylvie, DUMONTET Jean Jacques, TOURADE François, 
CIPIERRE Francis, 
Secteur 2 : LIGNAC Michel, MAZE Serge, GOUYOU-BEAUCHAMPS Etienne, COMPOINT Eloi, 
Secteur 3 : LARAVOIRE Jean François, FAGET Bernard, EYMET Joel, BRAULT Daniel, 
Secteur 4 : BROUILLAUD Denis, LAVAUD Sylvie, MARTY Alain, BEAUVIER Frédéric, 
Secteur 5 : TREILLE Patrick, CABIANCA Thierry, MICHEL Pascal, 
Secteur 6 : BOYER Josiane, LAVAUD Alain, CHARLES Thierry, 
Secteur 7 : LACOSTE Jean Pierre, GARRIGUE Christian, GARNIER Eric, 
Secteur 8 : LACOSTE Gérard, PAGES Didier, CHABROL Maurice, LAFONTAINE Eric, GOURINCHAT Patrice,  
Secteur 9 : OSTERMANN Catherine, COURNARIE Pascal, CASTAGNE Christian, BRUN Philippe, 
Secteur 10 : BUFFIÈRE Alain, ROUX Evelyne, THOMAS Annie, 
Secteur 11 : CAULIER Yvon, CAILLOU Dominique, CHAMPAGNE Nicolas, 
Secteur 12 : CHEVALIER Pierre, PESTOURIE Catherine, FANIER Basile, 
Secteur 13 : LAGENEBRE Jean Jacques, FRAY Jean Pierre, CASTANG Alain, 
Secteur 14 : BOYER Flore, VIGNEAU Jérôme, ROMAGNE Josiane, JAUBERTIE Pierre, 
Secteur 15 : CAFFIN Franck, PAULY Mickaël, BOIDE Thierry, IBERTO Dominique,  
Grand Périgueux : Joël LAGUIONIE.  
 
Délégués suppléants présents : 15 (dont 6* non-votants)  
Secteur 6 : ROVERE Françoise, ROCHE Jean Claude*, 
Secteur 9 : DURAND Florence*, 
Secteur 10 : BERTRAND Christian, CONSTANT Didier*, 
Secteur 11 : ROUSSILLON Stéphanie, 
Secteur 12 : PERIQUOI Alain, BRU Benoit*, 
Secteur 13 : METIFET Bernard, RONDONNIER Gilbert, 
Secteur 14 : LESFARGUES Bruno, BRUNO Georges*, EYRAGNE Gaëlle*, 
Secteur 15 : GRANEREAU Guy,  
PERIGUEUX : POUJOL Julien 
 
* Dont 6 ne pouvant pas prendre part au vote : 
Monsieur ROCHE Jean Claude, secteur 6, 



Monsieur CONSTANT Didier, secteur 10 
Madame DURAND Florence, secteur 9, 
Monsieur BRU Benoit, secteur 12, 
Monsieur BRUNOT Georges et Madame EYRAGNE Gaëlle, secteur 14, 
 
Délégués titulaires excusés : 17 
Secteur 2 : DREUIL Jean Michel, FARGE Florent, 
Secteur 3 : BAGILET Laurent, 
Secteur 5 : MAZET Bernard, 
Secteur 6 : BITTARD Gilles,  
Secteur 7 : KUSTERS Gé, 
Secteur 10 : DEVAUX Daniel, 
Secteur 11 : DURET Christian, CABIROL Brigitte, 
Secteur 12 : SIX Christian,  
Secteur 13 : BONNAMY Jean Claude, MARCOMINI Benjamin, FISCHER Thierry, 
Secteur 14 : FAURE Claudine, 
Secteur 15 : DE MIRAS Gilbert, 
PERIGUEUX : MOREAU Isabelle, MARTIN Sébastien, 
 
Administratifs présents : Séverine SALLET Directrice Générale des Services, Nicolas AUBIN Directeur 
Général Adjoint, Directeur des Services Techniques, Laurence MICHAUD Directrice des Finances, Marlène 
BORGES-CORREIA Directrice des Ressources Humaines et des Moyens Généraux, Delphine RADTKE 
Directrice Stratégie Bas Carbone, Charlotte PETIT Adjointe à la Direction Stratégie Bas Carbone, Xavier 
LAMONTAGNE Directeur des Systèmes d’Information, Christine SARDOU gestionnaire marché public, 
Clara THORILLON Chargée des Affaires Juridiques, Florine FROGE Chargée de Communication, Laure 
BREANT, Adjointe au Directeur des Services Techniques, Corinne BATTISTON Assistante du Président et de 
la Direction, chargée des relations avec les collectivités territoriales. 
 
Invités excusés :  

Madame Marie AUBERT, Préfète de la Dordogne,  
Monsieur Lionel ARCHER Payeur Départemental. 
 
Considérant que la distribution du gaz propane en réseau sur le territoire de la Dordogne a été confiée à 2 
concessionnaires dont ANTARGAZ ; 
Considérant les quatre contrats de concessions d’une durée de 30 ans établis entre ANTARGAZ et le SDE 
24, le 4 janvier 2007 (5 communes), le 10 juin 2011 (14 communes), le 20 février 2014 (9 communes) et 
une révision en 2017 d’un contrat de concession avec FINAGAZ du 20 février 2014 (9 communes) à la suite 
d’une fusion-absorption. ANTARGAZ dessert aujourd’hui 13 communes en gaz propane ; 
Conformément aux articles 42 et 53 du Cahier des charges, (respectivement pour Antargaz et Finagaz) le 
compte rendu annuel fait l’objet d’un rapport comportant notamment les comptes rendus afférant à 
l’exécution de la délégation de service public et une analyse de la qualité de service fourni. Ce rapport 
intègre les éléments techniques, juridiques, financiers et commerciaux. Il est transmis à l’autorité 
concédante sur support informatique avant de lui être présenté par le concessionnaire. Les comptes 
rendus d’activité de ces concessions pour l’année 2025 ont été transmis au SDE 24 le 17 juillet 2026. Le 
compte rendu d’activité pour l’année 2025 sera présenté le 9 octobre 2026. 
 

 

 

 

 

 



Vu le rapport présenté par le Vice-président en charge de l’adaptation au changement climatique (PCAET, 

mobilité, contrôle concession gaz), 

Le COMITE SYNDICAL, à l’unanimité,  

- PREND du compte rendu d’activité pour l’année 2025 des concessions GAZ – Antargaz. 

Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an ci-dessus et ont signé au registre tous les membres présents.  

       Pour extrait conforme, 
Le Président,  

       Lionel ARMAGHANIAN 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Service Public de la Distribution de Gaz 

 

 

Autorité concédante : Syndicat départemental d’Energie de la Dordogne 

Concession : 1006 

Commune (s) desservie (s) :  

Douzillac (24190) 

Mensignac (24350) 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Rapport général 
 

0.1 Nos engagements dans la transition énergétique : 
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Patrimoine National Antargaz Energies au 30 décembre 2025  : 

 

 

 

0.2 Perspectives d’évolution du service se rapportant à la concession 

 

ANTARGAZ ENERGIE continue de développer en 2025 ses réseaux de distribution existants 

en ciblant ses actions sur les branchements sans consommation de gaz (PDL INACTIFS) Des 

opérations de qualifications via des enquêtes et ou de campagne d’appels sortants sont en 

phase test sur 2025 et seront déployées avec les mairies sur l’ensemble du territoire en 2026.  
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0.3 Vos interlocuteurs au sein d’ANTARGAZ   

Pour répondre à vos attentes, les équipes d’ANTARGAZ sont organisées de la manière 

suivante : 

 Une représentation nationale avec le Département Réseaux 
 Garant de la performance et de l’économie globale des activités du concessionnaire 

 Responsable des investissements liés au développement des concessions 

 Responsable de la négociation et de la gestion des contrats de concessions 

 D’un service en région 
 Responsable du développement des concessions 

 Assurant une relation au plus près des élus et des collectivités 

 Responsable de la construction, de l’exploitation, de la maintenance des ouvrages 

 

Vos principaux interlocuteurs sont : 

Sébastien MISSOL, Responsable Marché Immobilier Collectif & DSP 

Tel : 06.72.91.82.82 – sebastien.missol@antargaz.com 

Sarah NOROY, Chef de Marché Réseaux DSP 

Tel : 06.85.92.71.92 – sarah.noroy@antargaz.com 

Jérôme BROSSARD, Responsable Réalisation Projets 

Tel : 06.09.02.41.66 – jerome.brossard@antargaz.com 

 

0.4 Les chiffres clés en 2025 sur le territoire concédé 

  Année 2025 

Nombre de PCE 80 

Nombre d'usagers 45 

Quantités d'énergie consommées en kWh 395 798 

Linéaire de réseau de distribution en m 2 892 

Valeur nette des ouvrages en € 145 259 

Montant de la redevance R1 en € 1 119 

 

 

 

 

 

 



Page 5 sur 16 
 

Compte Rendu Annuel 2025 
1. Les usagers de la concession 

 

1.1 Usagers du gaz propane DSP 

1.1.1 Synthèse de l’acheminement sur la concession 

 
 

Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   80 80 

Nombre d'usagers   45 44 

Quantités d'énergie consommées kWh 395 798 384 114 

Recettes de consommation € 32 618 34 234 

1.1.2 Synthèse des usagers « isolés » - pack DSP 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre d'usagers   2 2 

Quantités d'énergie consommées kWh 70 820 55 981 

 

1.2 Usagers du gaz naturel, synthèse de l’acheminement sur la concession 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   - - 

Nombre d'usagers   - - 

Quantités d'énergie consommées MWh - - 

Recettes d'acheminement € - - 

 

1.3 Les principales prestations réalisées 

ANTARGAZ réalise les prestations demandées par les clients (distribution propane et gaz 

naturel) et les fournisseurs de gaz naturel (exclusivement distribution gaz naturel) : 

- Des prestations couvertes par les tarifs de fourniture ou d’acheminement (intervention 
de sécurité et de dépannage, relevé cyclique, mise hors service suite à résiliation, …) 

- Des prestations payantes, facturées à l’acte (raccordement, mise en service, 
interventions pour impayés, relevés spéciaux, …) 
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Prestations Unités Année 2025 Année 2024 

Mise en service   3 2 

Mise hors service   4 2 

Coupure pour impayé   2 0 

Raccordement   0 0 

 

1.4 La qualité de service, la satisfaction et les indemnisations 

En 2025, l’ensemble des prestations ont été réalisées dans les délais. Aucune indemnisation 

n’a été reversée dans ce cadre-là. 

 

1.5 La Solidarité 

Traitement amiable des dossiers directement par le centre de gestion client. ANTARGAZ 

propose aux usagers en difficulté de paiement, la mensualisation ou l’échelonnement de la 

dette. 

    Année 2025 Année 2024 

Nombre de dossiers traités 2 2 

Coupure pour impayé 2 1 

Nombre de dossiers suivi au contentieux 2 0 

 

 

1.6 Accueils, conseils et d’information des usagers 

1.6.1 Les accueils mis en place par ANTARGAZ : 

1.6.1.1 Lien internet dédié 

https://www.antargaz.fr/gaz-en-reseau/delegation-service-public 
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1.6.1.2 Espace client dédié 

 

 

 

 

 

1.6.1.3 Numéros utiles et adresse  

 

ANTARGAZ ENERGIES POLE PIXEL 

Service DSP 

26 rue Emile Decorps 

69625 Villeurbanne Cedex 

 

Mail : dsp@antargaz.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dsp@antargaz.com
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Compte Rendu Annuel 2025 
2. Les travaux et investissements 

 

2.1. Le Développement de la concession 

Conformément au contrat de concession, ANTARGAZ réalise à ses frais (ou avec participation 

de tiers le cas échéant) les travaux de développement du réseau dès lors que le critère de 

décision des investissements est atteint. 

Ces travaux de développement du réseau concédé consistent en la construction de nouveaux 

ouvrages de distribution dans les parties du territoire concédé mais non desservies. 

Cependant : les nouvelles demandes de raccordement sont très rares, l’énergie mise en avant 

par l’état est l’électricité : la pompe à chaleur est privilégiée par rapport au gaz. 

 

 

Investissement de développement (en €HT) Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement 0 0 

Extension de réseau de distribution 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

 

Quantitatif Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement (en m) 0 0 

Extension de réseau de distribution (en m) 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

2.2 Les projets de développement de la concession 

 

2.3 Envois d’un courrier en test  

L’objectif premier est d’identifier les propriétaires actuels et l’énergie en place afin de proposer 

une étude personnalisée pour identifier les économies potentielles à réaliser en installant une 

chaudière au gaz .(Le comparatif fioul / gaz en réseau est toujours à l’avantage de l’usager). 
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Une campagne d’appels sortants a été réalisée : campagne peu satisfaisante (faux numéro 

de téléphone ou plus attribués, refus d’échanges par démarchage téléphonique) 

Il faut trouver une autre méthode pour identifier les propriétaires des branchements n’ayant 

jamais consommés.  

Un test sur deux départements est en cours : avec envoi d’un courrier avec questionnaire sur 

la base ci-dessous, à retourner par mail ou directement en Mairie.  

 

 

 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
3. Les ouvrages de la concession 

 

 

 

Commune   Année 2025 Année 2024 

Douzillac Nombre de raccordements 54 54 

 Nombre de PCE 54 54 

 Linéaire de réseau de distribution en m 2 127 2 127 

Mensignac Nombre de raccordements 26  26  

 Nombre de PCE 26 26 

 Linéaire de réseau de distribution en m 765 765 
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Compte Rendu Annuel 2025 
4. La qualité de fourniture et la sécurité 
 

4.1 Les appels de tiers et incidents sur le réseau 

 

Total des appels de tiers     2025 2024    

4 0         
 

           
Sans incident          

4 0         
 

           
Incident constaté          
0 0         

 

           
Fuite  Agression d'ouvrage  Incendie ou explosion  Autres motifs 

0 0  0 0  0 0  4 0 

 

4.2 Les incidents majeurs 

Il n’y a pas eu d’incident majeur en 2025. 

 

4.3 Surveillance du réseau 

  Année 2025 Année 2024 

Linéaire de réseau surveillé (en m) 2 892 2 892 

Nombre de fuite détectée 0 0 

 

 

4.4 Le suivi des travaux de tiers  

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de DT reçues 4 11 

Nombre de DICT reçues 3 11 

Nombre de DT à proximité des ouvrages 3 11 

Nombre de DICT à proximité des ouvrages 3 10 
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4.5 Pression, odorisation et PCS du propane  

La pression de distribution est fixée à 1,5 bar, et elle est mesurable en continue en sortie de 

stockage par l’intermédiaire d’un manomètre. 

ANTARGAZ n’effectue pas d’enregistrement des contrôles de la pression. 

Aucune anomalie n’a été relevée en 2025, ni lors des livraisons sur les stockages, ni lors des 

contrôles annuels des réseaux. 

 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles d’odorisation sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

Le propane distribué sur le territoire de la concession est conforme à la norme NF M 40-002. 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles de la composition du produit sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

4.6 La maintenance des ouvrages de la concession 

Qu’elle soit préventive (planifiée) ou corrective (après défaillance), la maintenance se décline 

suivant deux axes : 

- La surveillance, au travers d’un contrôle complet de l’ouvrage de distribution, 

- L’entretien courant et la remise en état d’un ouvrage. 

 

 En € HT Année 2025 Année 2024 

Dépenses de maintenance des 
ouvrages 

1 385 615 

 

Conformément à la réglementation, ANTARGAZ assure également un contrôle régulier des 

stockages de gaz propane.  

 

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de stockages contrôlés 3 7 

 

ANTARGAZ procède également, suivant la réglementation, à la vérification des dispositifs de 

comptage. 
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La périodicité de vérification des compteurs dépend de leur technologie, et de leur débit 

horaire. Par exemple pour le particulier, la périodicité est de 20 ans avec un compteur G4. 

 

 

 

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de vérification de compteurs 0 0 

Nombre de compteurs à étalonner en N+1 0 0 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
5. La comptabilité et les finances 
 

5.1 Recettes d’énergie et autres recettes 

 

Commune Recettes 
d'abonnement 

en € HT 

Recettes de 
consommation 

en € HT 

Recettes de 
prestation 

en € HT 

 Douzillac 5 114 23 998 215 

Mensignac 4 008 8 620 4 475 

 

5.2 Le patrimoine de la concession 

La valeur brute est le montant investi pour construire les ouvrages. 

La valeur nette est la valeur de cet ouvrage, minoré du montant des amortissements. 

 

    Année 2025 Année 2024 

Valeur brute (en €)   340 918 334 860 

Valeur nette (en €)   145 259 151 729 
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5.3 Compte d’exploitation 

 

 

 

 

Exercice 2024 Exercice 2025

Recettes d'exploitation

Part fixe

Raccordements Nombre 80 80

Clients facturés Nombre 44 45

Abonnement ( TVA : 5,5% ) € HT 7 594 9 123

Part variable

Volume facturé kWh 384 114 395 798

Énergie facturée (TVA : 20% ) € HT 34 234 32 618

Prestations € HT 7 4 690

Reprises provisions depreciation comptes clients 0 0

Total des recettes d'exploitation € HT 41 835 46 431

Charges d'exploitation

Personnel € HT 7 385 6 513

Sous-traitance travaux € HT

Sous-traitance exploitation € HT 6 792 8 301

Entretien réparation € HT 1 897 2 253

Achat de gaz propane € HT 13 426 13 770

Acheminement du gaz (transport+distribution) € HT 4 705 1 178

Stockage € HT

Fourniture (matériels et matériaux) € HT

CEE € HT 0 2 063

Dotations aux amortissements et provisions € HT 11 841 11 841

Valeur nette des actifs cédés € HT

Provisions depreciation comptes clients € HT

Redevance d'utilisation du domaine public/privé € HT 957 457

Redevance versée au concédant € HT 1 113 1 119

Impôts et taxes € HT 0

Locaux et moyens logistiques € HT

Frais financiers € HT

Assurances € HT 0 0

Poste, télécommunications et électricité € HT 0 0

Electricité eau € HT 0 0

Frais de structure € HT 3 645 5 041

Frais de publicité € HT

Total des charges d'exploitation € HT 51 761 52 536

Résultat d'exploitation -9 926 -6 105

Compte de résultat

22AG - 1006

Concession du syndicat SDE 24
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Compte Rendu Annuel 2025 
Descriptif des documents informatiques annexés 
 

1. LES USAGERS DE LA CONCESSION 

Réseaux Propane 

1.1.1 Raccordements signés en 2025 

1.1.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.1.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.1.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.1.5 Usagers isolés (solution d’attente) consommant au 31/12/2025 

1.1.6 KwH consommés par usagers isolés au 31/12/2025 

1.1.7 Localisation usagers isolés 

1.1.8 Modification de contrat au 31/12/2025 

Réseaux Gaz Naturel 

1.2.1 Raccordements signés en 2025 

1.2.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.2.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.2.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.2.5 Recettes d’acheminement 

1.2.6 Recettes d’abonnement 

1.3 La relève  

1.4 Dossiers en difficulté de paiement 

1.5  Indemnisation 

1.6 Propane - Détails prestations Propane année 2025 

1.6 Gaz Naturel - Détails des prestations Gaz Naturel année 2025 

1.7 Réunions année 2025 

 

2. LES TRAVAUX ET INVESTISSEMENTS 

2.1  Bilan des travaux de l’année 2025 

2.2  Bilan des extensions 2025 (dépenses, recettes) 

2.3  Actions de maintenance 2025 

2.4  Coordination travaux 2025 

2.5  Etude de rentabilité des extensions - Extensions planifiées en 2026 

2.6  Maintenance Réservoir : IP triennale, Epreuve, ICPE 

2.7  Planning de visite des communes 
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3. LES OUVRAGES DE LA CONCESSION 

3.1  Quantité de réseau et Classe de Précision 

3.2 P Liste des compteurs installés - Propane 

3.2 GN Liste des compteurs installés – Gaz Naturel 

3.3  Inventaire des vannes de coupure 

3.4  Canalisations abandonnées dans l’exercice 

3.5  Canalisations renouvelées dans l’exercice 

 

4. LA QUALITE ET LA SECURITE 

4.1.1  Liste des appels de tiers et incidents 

4.1.2  Agressions extérieures 

4.1.3  Incidents majeurs 

4.1.4  Audit de contrôle des EEM et conclusions 

4.2.1  Suivi de surveillance des réseaux en 2025 

4.2.2  Description des fuites détectées 

4.3.1  Réunions SDIS et communes 

4.3.2  Réunions à destination des entreprises intervenant à proximité des réseaux gaz 

4.3.3  Liste des réunions prévues par ANTARGAZ à destination des entreprises 

4.3.4  DT/DICT reçues 

4.3.5  DT/DICT émises 

4.4.1  Listes des points de mesure de pression 

4.5.1  Qualité produit 

4.6  Contrôle Odorisation produit 

4.6  Gaz Naturel 

 

5. LA COMPTABILITE ET LES FINANCES 

5.1  Redevance de concession 2025 

5.2  Redevance d’occupation du Domaine Public 

5.3  Recettes abonnement, énergie, prestations 

5.1  Comptes de résultats. 
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Compte Rendu Annuel 2025 - Annexes 
 

1. Documents Clients 

2. Inventaires physiques des ouvrages 

3. Conventions de Terrains 

4. Documents Contrôles et Rapports 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Service Public de la Distribution de Gaz 

 

 

Autorité concédante : Syndicat départemental d’Energie de la Dordogne 

Concession : 1030 

Commune (s) desservie (s) :  

Antonne et Trigonant (24420) 

Coursac (24430) 

Limeuil (24510) 

Trémolat (24510) 

 

Sommaire : 
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6. Descriptif des documents informatiques annexés ………………………………………14 

7. Annexes – document papier ………………………………………………………………16 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Rapport général 
 

0.1 Nos engagements dans la transition énergétique : 
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Patrimoine National Antargaz Energies au 30 décembre 2025  : 

 

 

 

0.2 Perspectives d’évolution du service se rapportant à la concession 

 

ANTARGAZ ENERGIE continue de développer en 2025 ses réseaux de distribution existants 

en ciblant ses actions sur les branchements sans consommation de gaz (PDL INACTIFS) Des 

opérations de qualifications via des enquêtes et ou de campagne d’appels sortants sont en 

phase test sur 2025 et seront déployées avec les mairies sur l’ensemble du territoire en 2026.  
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0.3 Vos interlocuteurs au sein d’ANTARGAZ   

Pour répondre à vos attentes, les équipes d’ANTARGAZ sont organisées de la manière 

suivante : 

 Une représentation nationale avec le Département Réseaux 
 Garant de la performance et de l’économie globale des activités du concessionnaire 

 Responsable des investissements liés au développement des concessions 

 Responsable de la négociation et de la gestion des contrats de concessions 

 D’un service en région 
 Responsable du développement des concessions 

 Assurant une relation au plus près des élus et des collectivités 

 Responsable de la construction, de l’exploitation, de la maintenance des ouvrages 

 

Vos principaux interlocuteurs sont : 

Sébastien MISSOL, Responsable Marché Immobilier Collectif & DSP 

Tel : 06.72.91.82.82 – sebastien.missol@antargaz.com 

Sarah NOROY, Chef de Marché Réseaux DSP 

Tel : 06.85.92.71.92 – sarah.noroy@antargaz.com 

Jérôme BROSSARD, Responsable Réalisation Projets 

Tel : 06.09.02.41.66 – jerome.brossard@antargaz.com 

 

0.4 Les chiffres clés en 2025 sur le territoire concédé 

  Année 2025 

Nombre de PCE 86 

Nombre d'usagers 59 

Quantités d'énergie consommées en kWh 1 024 495 

Linéaire de réseau de distribution en m 2 454 

Valeur nette des ouvrages en € 176 146 

Montant de la redevance R1 en € 1 218 

 

 

 

 

 

 



Page 5 sur 16 
 

Compte Rendu Annuel 2025 
1. Les usagers de la concession 

 

1.1 Usagers du gaz propane DSP 

1.1.1 Synthèse de l’acheminement sur la concession 

 
 

Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   86 86 

Nombre d'usagers   59 60 

Quantités d'énergie consommées kWh 1 024 495 1 113 408 

Recettes de consommation € 75 050 90 013 

1.1.2 Synthèse des usagers « isolés » - pack DSP 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre d'usagers   6 6 

Quantités d'énergie consommées kWh 658 763 751 503 

 

1.2 Usagers du gaz naturel, synthèse de l’acheminement sur la concession 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   - - 

Nombre d'usagers   - - 

Quantités d'énergie consommées MWh - - 

Recettes d'acheminement € - - 

 

1.3 Les principales prestations réalisées 

ANTARGAZ réalise les prestations demandées par les clients (distribution propane et gaz 

naturel) et les fournisseurs de gaz naturel (exclusivement distribution gaz naturel) : 

- Des prestations couvertes par les tarifs de fourniture ou d’acheminement (intervention 
de sécurité et de dépannage, relevé cyclique, mise hors service suite à résiliation, …) 

- Des prestations payantes, facturées à l’acte (raccordement, mise en service, 
interventions pour impayés, relevés spéciaux, …) 

 

 



Page 6 sur 16 
 

Prestations Unités Année 2025 Année 2024 

Mise en service   3 4 

Mise hors service   3 5 

Coupure pour impayé   1 4 

Raccordement   0 0 

 

1.4 La qualité de service, la satisfaction et les indemnisations 

En 2025, l’ensemble des prestations ont été réalisées dans les délais. Aucune indemnisation 

n’a été reversée dans ce cadre-là. 

 

1.5 La Solidarité 

Traitement amiable des dossiers directement par le centre de gestion client. ANTARGAZ 

propose aux usagers en difficulté de paiement, la mensualisation ou l’échelonnement de la 

dette. 

    Année 2025 Année 2024 

Nombre de dossiers traités 1 1 

Coupure pour impayé 1 0 

Nombre de dossiers suivi au contentieux 1 0 

 

 

1.6 Accueils, conseils et d’information des usagers 

1.6.1 Les accueils mis en place par ANTARGAZ : 

1.6.1.1 Lien internet dédié 

https://www.antargaz.fr/gaz-en-reseau/delegation-service-public 
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1.6.1.2 Espace client dédié 

 

 

 

 

 

1.6.1.3 Numéros utiles et adresse  

 

ANTARGAZ ENERGIES POLE PIXEL 

Service DSP 

26 rue Emile Decorps 

69625 Villeurbanne Cedex 

 

Mail : dsp@antargaz.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dsp@antargaz.com
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Compte Rendu Annuel 2025 
2. Les travaux et investissements 

 

2.1. Le Développement de la concession 

Conformément au contrat de concession, ANTARGAZ réalise à ses frais (ou avec participation 

de tiers le cas échéant) les travaux de développement du réseau dès lors que le critère de 

décision des investissements est atteint. 

Ces travaux de développement du réseau concédé consistent en la construction de nouveaux 

ouvrages de distribution dans les parties du territoire concédé mais non desservies. 

Cependant : les nouvelles demandes de raccordement sont très rares, l’énergie mise en avant 

par l’état est l’électricité : la pompe à chaleur est privilégiée par rapport au gaz. 

 

 

Investissement de développement (en €HT) Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement 0 0 

Extension de réseau de distribution 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

 

Quantitatif Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement (en m) 0 0 

Extension de réseau de distribution (en m) 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

2.2 Les projets de développement de la concession 

 

2.3 Envois d’un courrier en test  

L’objectif premier est d’identifier les propriétaires actuels et l’énergie en place afin de proposer 

une étude personnalisée pour identifier les économies potentielles à réaliser en installant une 

chaudière au gaz .(Le comparatif fioul / gaz en réseau est toujours à l’avantage de l’usager). 
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Une campagne d’appels sortants a été réalisée : campagne peu satisfaisante (faux numéro 

de téléphone ou plus attribués, refus d’échanges par démarchage téléphonique) 

Il faut trouver une autre méthode pour identifier les propriétaires des branchements n’ayant 

jamais consommés.  

Un test sur deux départements est en cours : avec envoi d’un courrier avec questionnaire sur 

la base ci-dessous, à retourner par mail ou directement en Mairie.  

 

 

 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
3. Les ouvrages de la concession 

 

 

 

Commune   Année 2025 Année 2024 

Limeuil Nombre de raccordements 46 46 

 Nombre de PCE 47 47 

 Linéaire de réseau de distribution en m 1 263 1 263 

Antonne et Trigonant Nombre de raccordements 2 2 

 Nombre de PCE 2 2 

 Linéaire de réseau de distribution en m 146 146 

Coursac Nombre de raccordements 15 15 

 Nombre de PCE 27 27 

 Linéaire de réseau de distribution en m 553 553 

Trémolat Nombre de raccordements 10 10 

 Nombre de PCE 10 10 

 Linéaire de réseau de distribution en m 492 492 
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Compte Rendu Annuel 2025 
4. La qualité de fourniture et la sécurité 
 

4.1 Les appels de tiers et incidents sur le réseau 

 

Total des appels de tiers     2025 2024    

1 0         
 

           
Sans incident          

1 0         
 

           
Incident constaté          
0 0         

 

           
Fuite  Agression d'ouvrage  Incendie ou explosion  Autres motifs 

0 0  0 0  0 0  1 0 

 

4.2 Les incidents majeurs 

Il n’y a pas eu d’incident majeur en 2025. 

 

4.3 Surveillance du réseau 

  Année 2025 Année 2024 

Linéaire de réseau surveillé (en m) 2 454 2 454 

Nombre de fuite détectée 0 0 

 

 

4.4 Le suivi des travaux de tiers  

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de DT reçues 7 6 

Nombre de DICT reçues 5 5 

Nombre de DT à proximité des ouvrages 7 4 

Nombre de DICT à proximité des ouvrages 5 5 
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4.5 Pression, odorisation et PCS du propane  

La pression de distribution est fixée à 1,5 bar, et elle est mesurable en continue en sortie de 

stockage par l’intermédiaire d’un manomètre. 

ANTARGAZ n’effectue pas d’enregistrement des contrôles de la pression. 

Aucune anomalie n’a été relevée en 2025, ni lors des livraisons sur les stockages, ni lors des 

contrôles annuels des réseaux. 

 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles d’odorisation sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

Le propane distribué sur le territoire de la concession est conforme à la norme NF M 40-002. 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles de la composition du produit sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

4.6 La maintenance des ouvrages de la concession 

Qu’elle soit préventive (planifiée) ou corrective (après défaillance), la maintenance se décline 

suivant deux axes : 

- La surveillance, au travers d’un contrôle complet de l’ouvrage de distribution, 

- L’entretien courant et la remise en état d’un ouvrage. 

 

 En € HT Année 2025 Année 2024 

Dépenses de maintenance des 
ouvrages 

505 0 

 

Conformément à la réglementation, ANTARGAZ assure également un contrôle régulier des 

stockages de gaz propane.  

 

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de stockages contrôlés 6 4 

 

ANTARGAZ procède également, suivant la réglementation, à la vérification des dispositifs de 

comptage. 

La périodicité de vérification des compteurs dépend de leur technologie, et de leur débit 

horaire. Par exemple pour le particulier, la périodicité est de 20 ans avec un compteur G4. 
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  Année 2025 Année 2024 

Nombre de vérification de compteurs 0 0 

Nombre de compteurs à étalonner en N+1 0 0 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
5. La comptabilité et les finances 
 

5.1 Recettes d’énergie et autres recettes 

 

Commune Recettes 
d'abonnement 

en € HT 

Recettes de 
consommation 

en € HT 

Recettes de 
prestation 

en € HT 

Antonne et Trigonant 556 6 805 0  

Coursac 6417 20 489 136 

Limeuil 5 583 19 965 18 

Tremolat 2 373 27 791 0 

 

5.2 Le patrimoine de la concession 

La valeur brute est le montant investi pour construire les ouvrages. 

La valeur nette est la valeur de cet ouvrage, minoré du montant des amortissements. 

 

    Année 2025 Année 2024 

Valeur brute (en €)   269 684 269 684 

Valeur nette (en €)   176 146 185 873 
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5.3 Compte d’exploitation 

 

 

 

 

Exercice 2024 Exercice 2025

Recettes d'exploitation

Part fixe

Raccordements Nombre 86 86

Clients facturés Nombre 60 59

Abonnement ( TVA : 5,5% ) € HT 14 168 14 930

Part variable

Volume facturé kWh 1 113 408 1 024 495

Énergie facturée (TVA : 20% ) € HT 90 013 75 050

Prestations € HT 644 154

Reprises provisions depreciation comptes clients 0 0

Total des recettes d'exploitation € HT 104 825 90 134

Charges d'exploitation

Personnel € HT 7 841 7 001

Sous-traitance travaux € HT

Sous-traitance exploitation € HT 7 367 8 718

Entretien réparation € HT 1 361 1 989

Achat de gaz propane € HT 40 117 38 503

Acheminement du gaz (transport+distribution) € HT 19 062 5 243

Stockage € HT

Fourniture (matériels et matériaux) € HT

CEE € HT 0 5 683

Dotations aux amortissements et provisions € HT 9 729 9 729

Valeur nette des actifs cédés € HT

Provisions depreciation comptes clients € HT 0 581

Redevance d'utilisation du domaine public/privé € HT 705 705

Redevance versée au concédant € HT 1 191 1 218

Impôts et taxes € HT 0

Locaux et moyens logistiques € HT

Frais financiers € HT

Assurances € HT 0 0

Poste, télécommunications et électricité € HT 0 0

Electricité eau € HT 0 0

Frais de structure € HT 3 870 5 419

Frais de publicité € HT

Total des charges d'exploitation € HT 91 243 84 789

Résultat d'exploitation 13 582 5 345

Compte de résultat

22BF - 1030

Concession du syndicat SDE 24
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Compte Rendu Annuel 2025 
Descriptif des documents informatiques annexés 
 

1. LES USAGERS DE LA CONCESSION 

Réseaux Propane 

1.1.1 Raccordements signés en 2025 

1.1.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.1.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.1.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.1.5 Usagers isolés (solution d’attente) consommant au 31/12/2025 

1.1.6 KwH consommés par usagers isolés au 31/12/2025 

1.1.7 Localisation usagers isolés 

1.1.8 Modification de contrat au 31/12/2025 

Réseaux Gaz Naturel 

1.2.1 Raccordements signés en 2025 

1.2.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.2.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.2.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.2.5 Recettes d’acheminement 

1.2.6 Recettes d’abonnement 

1.3 La relève  

1.4 Dossiers en difficulté de paiement 

1.5  Indemnisation 

1.6 Propane - Détails prestations Propane année 2025 

1.6 Gaz Naturel - Détails des prestations Gaz Naturel année 2025 

1.7 Réunions année 2025 

 

2. LES TRAVAUX ET INVESTISSEMENTS 

2.1  Bilan des travaux de l’année 2025 

2.2  Bilan des extensions 2025 (dépenses, recettes) 

2.3  Actions de maintenance 2025 

2.4  Coordination travaux 2025 

2.5  Etude de rentabilité des extensions - Extensions planifiées en 2026 

2.6  Maintenance Réservoir : IP triennale, Epreuve, ICPE 

2.7  Planning de visite des communes 
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3. LES OUVRAGES DE LA CONCESSION 

3.1  Quantité de réseau et Classe de Précision 

3.2 P Liste des compteurs installés - Propane 

3.2 GN Liste des compteurs installés – Gaz Naturel 

3.3  Inventaire des vannes de coupure 

3.4  Canalisations abandonnées dans l’exercice 

3.5  Canalisations renouvelées dans l’exercice 

 

4. LA QUALITE ET LA SECURITE 

4.1.1  Liste des appels de tiers et incidents 

4.1.2  Agressions extérieures 

4.1.3  Incidents majeurs 

4.1.4  Audit de contrôle des EEM et conclusions 

4.2.1  Suivi de surveillance des réseaux en 2025 

4.2.2  Description des fuites détectées 

4.3.1  Réunions SDIS et communes 

4.3.2  Réunions à destination des entreprises intervenant à proximité des réseaux gaz 

4.3.3  Liste des réunions prévues par ANTARGAZ à destination des entreprises 

4.3.4  DT/DICT reçues 

4.3.5  DT/DICT émises 

4.4.1  Listes des points de mesure de pression 

4.5.1  Qualité produit 

4.6  Contrôle Odorisation produit 

4.6  Gaz Naturel 

 

5. LA COMPTABILITE ET LES FINANCES 

5.1  Redevance de concession 2025 

5.2  Redevance d’occupation du Domaine Public 

5.3  Recettes abonnement, énergie, prestations 

5.1  Comptes de résultats. 
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Compte Rendu Annuel 2025 - Annexes 
 

1. Documents Clients 

2. Inventaires physiques des ouvrages 

3. Conventions de Terrains 

4. Documents Contrôles et Rapports 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Service Public de la Distribution de Gaz 

 

 

Autorité concédante : Syndicat départemental d’Energie de la Dordogne 

Concession : 1037 

Commune (s) desservie (s) :  

La Roque Gageac (24250) 

La Coquille (24450) 
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7. Annexes – document papier ………………………………………………………………16 

 

 

 



Page 2 sur 16 
 

Compte Rendu Annuel 2025 
Rapport général 
 

0.1 Nos engagements dans la transition énergétique : 
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Patrimoine National Antargaz Energies au 30 décembre 2025  : 

 

 

 

0.2 Perspectives d’évolution du service se rapportant à la concession 

 

ANTARGAZ ENERGIE continue de développer en 2025 ses réseaux de distribution existants 

en ciblant ses actions sur les branchements sans consommation de gaz (PDL INACTIFS) Des 

opérations de qualifications via des enquêtes et ou de campagne d’appels sortants sont en 

phase test sur 2025 et seront déployées avec les mairies sur l’ensemble du territoire en 2026.  
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0.3 Vos interlocuteurs au sein d’ANTARGAZ   

Pour répondre à vos attentes, les équipes d’ANTARGAZ sont organisées de la manière 

suivante : 

 Une représentation nationale avec le Département Réseaux 
 Garant de la performance et de l’économie globale des activités du concessionnaire 

 Responsable des investissements liés au développement des concessions 

 Responsable de la négociation et de la gestion des contrats de concessions 

 D’un service en région 
 Responsable du développement des concessions 

 Assurant une relation au plus près des élus et des collectivités 

 Responsable de la construction, de l’exploitation, de la maintenance des ouvrages 

 

Vos principaux interlocuteurs sont : 

Sébastien MISSOL, Responsable Marché Immobilier Collectif & DSP 

Tel : 06.72.91.82.82 – sebastien.missol@antargaz.com 

Sarah NOROY, Chef de Marché Réseaux DSP 

Tel : 06.85.92.71.92 – sarah.noroy@antargaz.com 

Jérôme BROSSARD, Responsable Réalisation Projets 

Tel : 06.09.02.41.66 – jerome.brossard@antargaz.com 

 

0.4 Les chiffres clés en 2025 sur le territoire concédé 

  Année 2025 

Nombre de PCE 49 

Nombre d'usagers 28 

Quantités d'énergie consommées en kWh 1 166 406 

Linéaire de réseau de distribution en m 2 654 

Valeur nette des ouvrages en € 267 358 

Montant de la redevance R1 en € 1 000 
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Compte Rendu Annuel 2025 
1. Les usagers de la concession 

 

1.1 Usagers du gaz propane DSP 

1.1.1 Synthèse de l’acheminement sur la concession 

 
 

Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   49 49 

Nombre d'usagers   28 26 

Quantités d'énergie consommées kWh 1 166 406 1 215 439 

Recettes de consommation € 69 695 81 066 

1.1.2 Synthèse des usagers « isolés » - pack DSP 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre d'usagers   2 2 

Quantités d'énergie consommées kWh 13 171 11 779 

 

1.2 Usagers du gaz naturel, synthèse de l’acheminement sur la concession 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   - - 

Nombre d'usagers   - - 

Quantités d'énergie consommées MWh - - 

Recettes d'acheminement € - - 

 

1.3 Les principales prestations réalisées 

ANTARGAZ réalise les prestations demandées par les clients (distribution propane et gaz 

naturel) et les fournisseurs de gaz naturel (exclusivement distribution gaz naturel) : 

- Des prestations couvertes par les tarifs de fourniture ou d’acheminement (intervention 
de sécurité et de dépannage, relevé cyclique, mise hors service suite à résiliation, …) 

- Des prestations payantes, facturées à l’acte (raccordement, mise en service, 
interventions pour impayés, relevés spéciaux, …) 
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Prestations Unités Année 2025 Année 2024 

Mise en service   1 0 

Mise hors service   0 1 

Coupure pour impayé   0 0 

Raccordement   0 0 

 

1.4 La qualité de service, la satisfaction et les indemnisations 

En 2025, l’ensemble des prestations ont été réalisées dans les délais. Aucune indemnisation 

n’a été reversée dans ce cadre-là. 

 

1.5 La Solidarité 

Traitement amiable des dossiers directement par le centre de gestion client. ANTARGAZ 

propose aux usagers en difficulté de paiement, la mensualisation ou l’échelonnement de la 

dette. 

    Année 2025 Année 2024 

Nombre de dossiers traités 0 1 

Coupure pour impayé 0 0 

Nombre de dossiers suivi au contentieux 0 0 

 

 

1.6 Accueils, conseils et d’information des usagers 

1.6.1 Les accueils mis en place par ANTARGAZ : 

1.6.1.1 Lien internet dédié 

https://www.antargaz.fr/gaz-en-reseau/delegation-service-public 
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1.6.1.2 Espace client dédié 

 

 

 

 

 

1.6.1.3 Numéros utiles et adresse  

 

ANTARGAZ ENERGIES POLE PIXEL 

Service DSP 

26 rue Emile Decorps 

69625 Villeurbanne Cedex 

 

Mail : dsp@antargaz.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dsp@antargaz.com
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Compte Rendu Annuel 2025 
2. Les travaux et investissements 

 

2.1. Le Développement de la concession 

Conformément au contrat de concession, ANTARGAZ réalise à ses frais (ou avec participation 

de tiers le cas échéant) les travaux de développement du réseau dès lors que le critère de 

décision des investissements est atteint. 

Ces travaux de développement du réseau concédé consistent en la construction de nouveaux 

ouvrages de distribution dans les parties du territoire concédé mais non desservies. 

Cependant : les nouvelles demandes de raccordement sont très rares, l’énergie mise en avant 

par l’état est l’électricité : la pompe à chaleur est privilégiée par rapport au gaz. 

 

 

Investissement de développement (en €HT) Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement 0 0 

Extension de réseau de distribution 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

 

Quantitatif Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement (en m) 0 0 

Extension de réseau de distribution (en m) 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

2.2 Les projets de développement de la concession 

 

2.3 Envois d’un courrier en test  

L’objectif premier est d’identifier les propriétaires actuels et l’énergie en place afin de proposer 

une étude personnalisée pour identifier les économies potentielles à réaliser en installant une 

chaudière au gaz .(Le comparatif fioul / gaz en réseau est toujours à l’avantage de l’usager). 
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Une campagne d’appels sortants a été réalisée : campagne peu satisfaisante (faux numéro 

de téléphone ou plus attribués, refus d’échanges par démarchage téléphonique) 

Il faut trouver une autre méthode pour identifier les propriétaires des branchements n’ayant 

jamais consommés.  

Un test sur deux départements est en cours : avec envoi d’un courrier avec questionnaire sur 

la base ci-dessous, à retourner par mail ou directement en Mairie.  

 

 

 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
3. Les ouvrages de la concession 

 

 

 

Commune   Année 2025 Année 2024 

La Coquille Nombre de raccordements 39 39 

 Nombre de PCE 40 40 

 Linéaire de réseau de distribution en m 2 055 2 055 

La Roque Gageac Nombre de raccordements 9 9 

 Nombre de PCE 9 9 

 Linéaire de réseau de distribution en m 599 599 
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Compte Rendu Annuel 2025 
4. La qualité de fourniture et la sécurité 
 

4.1 Les appels de tiers et incidents sur le réseau 

 

Total des appels de tiers     2025 2024    

0 0         
 

           
Sans incident          

0 0         
 

           
Incident constaté          
0 0         

 

           
Fuite  Agression d'ouvrage  Incendie ou explosion  Autres motifs 

0 0  0 0  0 0  0 0 

 

4.2 Les incidents majeurs 

Il n’y a pas eu d’incident majeur en 2025. 

 

4.3 Surveillance du réseau 

  Année 2025 Année 2024 

Linéaire de réseau surveillé (en m) 2 654 2 654 

Nombre de fuite détectée 0 0 

 

 

4.4 Le suivi des travaux de tiers  

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de DT reçues 2 2 

Nombre de DICT reçues 4 5 

Nombre de DT à proximité des ouvrages 1 0 

Nombre de DICT à proximité des ouvrages 4 5 

 

 

4.5 Pression, odorisation et PCS du propane  

La pression de distribution est fixée à 1,5 bar, et elle est mesurable en continue en sortie de 

stockage par l’intermédiaire d’un manomètre. 
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ANTARGAZ n’effectue pas d’enregistrement des contrôles de la pression. 

Aucune anomalie n’a été relevée en 2025, ni lors des livraisons sur les stockages, ni lors des 

contrôles annuels des réseaux. 

 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles d’odorisation sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

Le propane distribué sur le territoire de la concession est conforme à la norme NF M 40-002. 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles de la composition du produit sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

4.6 La maintenance des ouvrages de la concession 

Qu’elle soit préventive (planifiée) ou corrective (après défaillance), la maintenance se décline 

suivant deux axes : 

- La surveillance, au travers d’un contrôle complet de l’ouvrage de distribution, 

- L’entretien courant et la remise en état d’un ouvrage. 

 

 En € HT Année 2025 Année 2024 

Dépenses de maintenance des 
ouvrages 

0 557 

 

Conformément à la réglementation, ANTARGAZ assure également un contrôle régulier des 

stockages de gaz propane.  

 

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de stockages contrôlés 2 0 

 

ANTARGAZ procède également, suivant la réglementation, à la vérification des dispositifs de 

comptage. 

La périodicité de vérification des compteurs dépend de leur technologie, et de leur débit 

horaire. Par exemple pour le particulier, la périodicité est de 20 ans avec un compteur G4. 
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  Année 2025 Année 2024 

Nombre de vérification de compteurs 0 0 

Nombre de compteurs à étalonner en N+1 0 0 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
5. La comptabilité et les finances 
 

5.1 Recettes d’énergie et autres recettes 

 

Commune Recettes 
d'abonnement 

en € HT 

Recettes de 
consommation 

en € HT 

Recettes de 
prestation 

en € HT 

La Coquille 5 040 58 747 0  

La Roche Gageac 1 104 10 948 17 

 

5.2 Le patrimoine de la concession 

La valeur brute est le montant investi pour construire les ouvrages. 

La valeur nette est la valeur de cet ouvrage, minoré du montant des amortissements. 

 

    Année 2025 Année 2024 

Valeur brute (en €)   364 036 364 036 

Valeur nette (en €)   267 358 279 996 
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5.3 Compte d’exploitation 

 

 

 

 

Exercice 2024 Exercice 2025

Recettes d'exploitation

Part fixe

Raccordements Nombre 49 49

Clients facturés Nombre 26 28

Abonnement ( TVA : 5,5% ) € HT 6 003 6 144

Part variable

Volume facturé kWh 1 215 439 1 166 406

Énergie facturée (TVA : 20% ) € HT 81 066 69 695

Prestations € HT 0 17

Reprises provisions depreciation comptes clients 0 0

Total des recettes d'exploitation € HT 87 069 75 856

Charges d'exploitation

Personnel € HT 4 467 3 989

Sous-traitance travaux € HT

Sous-traitance exploitation € HT 4 019 4 112

Entretien réparation € HT 1 333 815

Achat de gaz propane € HT 43 997 40 967

Acheminement du gaz (transport+distribution) € HT 15 149 5 341

Stockage € HT

Fourniture (matériels et matériaux) € HT

CEE € HT 0

Dotations aux amortissements et provisions € HT 12 848 12 848

Valeur nette des actifs cédés € HT

Provisions depreciation comptes clients € HT 0

Redevance d'utilisation du domaine public/privé € HT 252 421

Redevance versée au concédant € HT 1 000 1 000

Impôts et taxes € HT 0

Locaux et moyens logistiques € HT

Frais financiers € HT

Assurances € HT 0 0

Poste, télécommunications et électricité € HT 0 0

Electricité eau € HT 0 0

Frais de structure € HT 2 205 3 088

Frais de publicité € HT

Total des charges d'exploitation € HT 85 270 72 581

Résultat d'exploitation 1 799 3 275

Compte de résultat

22BN - 1037

Concession du syndicat SDE 24
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Compte Rendu Annuel 2025 
Descriptif des documents informatiques annexés 
 

1. LES USAGERS DE LA CONCESSION 

Réseaux Propane 

1.1.1 Raccordements signés en 2025 

1.1.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.1.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.1.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.1.5 Usagers isolés (solution d’attente) consommant au 31/12/2025 

1.1.6 KwH consommés par usagers isolés au 31/12/2025 

1.1.7 Localisation usagers isolés 

1.1.8 Modification de contrat au 31/12/2025 

Réseaux Gaz Naturel 

1.2.1 Raccordements signés en 2025 

1.2.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.2.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.2.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.2.5 Recettes d’acheminement 

1.2.6 Recettes d’abonnement 

1.3 La relève  

1.4 Dossiers en difficulté de paiement 

1.5  Indemnisation 

1.6 Propane - Détails prestations Propane année 2025 

1.6 Gaz Naturel - Détails des prestations Gaz Naturel année 2025 

1.7 Réunions année 2025 

 

2. LES TRAVAUX ET INVESTISSEMENTS 

2.1  Bilan des travaux de l’année 2025 

2.2  Bilan des extensions 2025 (dépenses, recettes) 

2.3  Actions de maintenance 2025 

2.4  Coordination travaux 2025 

2.5  Etude de rentabilité des extensions - Extensions planifiées en 2026 

2.6  Maintenance Réservoir : IP triennale, Epreuve, ICPE 

2.7  Planning de visite des communes 
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3. LES OUVRAGES DE LA CONCESSION 

3.1  Quantité de réseau et Classe de Précision 

3.2 P Liste des compteurs installés - Propane 

3.2 GN Liste des compteurs installés – Gaz Naturel 

3.3  Inventaire des vannes de coupure 

3.4  Canalisations abandonnées dans l’exercice 

3.5  Canalisations renouvelées dans l’exercice 

 

4. LA QUALITE ET LA SECURITE 

4.1.1  Liste des appels de tiers et incidents 

4.1.2  Agressions extérieures 

4.1.3  Incidents majeurs 

4.1.4  Audit de contrôle des EEM et conclusions 

4.2.1  Suivi de surveillance des réseaux en 2025 

4.2.2  Description des fuites détectées 

4.3.1  Réunions SDIS et communes 

4.3.2  Réunions à destination des entreprises intervenant à proximité des réseaux gaz 

4.3.3  Liste des réunions prévues par ANTARGAZ à destination des entreprises 

4.3.4  DT/DICT reçues 

4.3.5  DT/DICT émises 

4.4.1  Listes des points de mesure de pression 

4.5.1  Qualité produit 

4.6  Contrôle Odorisation produit 

4.6  Gaz Naturel 

 

5. LA COMPTABILITE ET LES FINANCES 

5.1  Redevance de concession 2025 

5.2  Redevance d’occupation du Domaine Public 

5.3  Recettes abonnement, énergie, prestations 

5.1  Comptes de résultats. 
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1. Documents Clients 

2. Inventaires physiques des ouvrages 

3. Conventions de Terrains 

4. Documents Contrôles et Rapports 
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Service Public de la Distribution de Gaz 

 

 

Autorité concédante : Syndicat départemental d’Energie de la Dordogne 

Concession : 1061 

Commune (s) desservie (s) :  

Coulaures (24420) 

Salignac Eyvigues (24590) 

Excideuil (24160) 

Les Eyzies de Tayac (24260) 

Val de Louyre et Caudeau (24510 et 24380) 
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Compte Rendu Annuel 2025 
Rapport général 
 

0.1 Nos engagements dans la transition énergétique : 
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Patrimoine National Antargaz Energies au 30 décembre 2025  : 

 

 

 

0.2 Perspectives d’évolution du service se rapportant à la concession 

 

ANTARGAZ ENERGIE continue de développer en 2025 ses réseaux de distribution existants 

en ciblant ses actions sur les branchements sans consommation de gaz (PDL INACTIFS) Des 

opérations de qualifications via des enquêtes et ou de campagne d’appels sortants sont en 

phase test sur 2025 et seront déployées avec les mairies sur l’ensemble du territoire en 2026.  
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0.3 Vos interlocuteurs au sein d’ANTARGAZ   

Pour répondre à vos attentes, les équipes d’ANTARGAZ sont organisées de la manière 

suivante : 

 Une représentation nationale avec le Département Réseaux 
 Garant de la performance et de l’économie globale des activités du concessionnaire 

 Responsable des investissements liés au développement des concessions 

 Responsable de la négociation et de la gestion des contrats de concessions 

 D’un service en région 
 Responsable du développement des concessions 

 Assurant une relation au plus près des élus et des collectivités 

 Responsable de la construction, de l’exploitation, de la maintenance des ouvrages 

 

Vos principaux interlocuteurs sont : 

Sébastien MISSOL, Responsable Marché Immobilier Collectif & DSP 

Tel : 06.72.91.82.82 – sebastien.missol@antargaz.com 

Sarah NOROY, Chef de Marché Réseaux DSP 

Tel : 06.85.92.71.92 – sarah.noroy@antargaz.com 

Jérôme BROSSARD, Responsable Réalisation Projets 

Tel : 06.09.02.41.66 – jerome.brossard@antargaz.com 

 

0.4 Les chiffres clés en 2025 sur le territoire concédé 

  Année 2025 

Nombre de PCE 109 

Nombre d'usagers 91 

Quantités d'énergie consommées en kWh 2 253 102 

Linéaire de réseau de distribution en m 5 858 

Valeur nette des ouvrages en € 547 687 

Montant de la redevance R1 en € 5 400 
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Compte Rendu Annuel 2025 
1. Les usagers de la concession 

 

1.1 Usagers du gaz propane DSP 

1.1.1 Synthèse de l’acheminement sur la concession 

 
 

Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   109 109 

Nombre d'usagers   87 87 

Quantités d'énergie consommées kWh 2 428 297 2 428 297 

Recettes de consommation € 133 413 143 180 

1.1.2 Synthèse des usagers « isolés » - pack DSP 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre d'usagers   58 57 

Quantités d'énergie consommées kWh 758 738 658 889 

 

1.2 Usagers du gaz naturel, synthèse de l’acheminement sur la concession 

 

  Unités Année 2025 Année 2024 

Nombre de PCE   - - 

Nombre d'usagers   - - 

Quantités d'énergie consommées MWh - - 

Recettes d'acheminement € - - 

 

1.3 Les principales prestations réalisées 

ANTARGAZ réalise les prestations demandées par les clients (distribution propane et gaz 

naturel) et les fournisseurs de gaz naturel (exclusivement distribution gaz naturel) : 

- Des prestations couvertes par les tarifs de fourniture ou d’acheminement (intervention 
de sécurité et de dépannage, relevé cyclique, mise hors service suite à résiliation, …) 

- Des prestations payantes, facturées à l’acte (raccordement, mise en service, 
interventions pour impayés, relevés spéciaux, …) 
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Prestations Unités Année 2025 Année 2024 

Mise en service   11 4 

Mise hors service   5 10 

Coupure pour impayé   1 3 

Raccordement   0 1 

 

1.4 La qualité de service, la satisfaction et les indemnisations 

En 2025, l’ensemble des prestations ont été réalisées dans les délais. Aucune indemnisation 

n’a été reversée dans ce cadre-là. 

 

1.5 La Solidarité 

Traitement amiable des dossiers directement par le centre de gestion client. ANTARGAZ 

propose aux usagers en difficulté de paiement, la mensualisation ou l’échelonnement de la 

dette. 

    Année 2025 Année 2024 

Nombre de dossiers traités 1 0 

Coupure pour impayé 1 0 

Nombre de dossiers suivi au contentieux 1 0 

 

 

1.6 Accueils, conseils et d’information des usagers 

1.6.1 Les accueils mis en place par ANTARGAZ : 

1.6.1.1 Lien internet dédié 

https://www.antargaz.fr/gaz-en-reseau/delegation-service-public 
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1.6.1.2 Espace client dédié 

 

 

 

 

 

1.6.1.3 Numéros utiles et adresse  

 

ANTARGAZ ENERGIES POLE PIXEL 

Service DSP 

26 rue Emile Decorps 

69625 Villeurbanne Cedex 

 

Mail : dsp@antargaz.com  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dsp@antargaz.com


Page 8 sur 16 
 

Compte Rendu Annuel 2025 
2. Les travaux et investissements 

 

2.1. Le Développement de la concession 

Conformément au contrat de concession, ANTARGAZ réalise à ses frais (ou avec participation 

de tiers le cas échéant) les travaux de développement du réseau dès lors que le critère de 

décision des investissements est atteint. 

Ces travaux de développement du réseau concédé consistent en la construction de nouveaux 

ouvrages de distribution dans les parties du territoire concédé mais non desservies. 

Cependant : les nouvelles demandes de raccordement sont très rares, l’énergie mise en avant 

par l’état est l’électricité : la pompe à chaleur est privilégiée par rapport au gaz. 

 

 

Investissement de développement (en €HT) Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement 0 0 

Extension de réseau de distribution 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

 

Quantitatif Année 2025 Année 2024 

Réseau de distribution en 1er établissement (en m) 0 0 

Extension de réseau de distribution (en m) 0 0 

Branchements en densification 0 0 

Branchements sur extension 0 0 

 

2.2 Les projets de développement de la concession 

 

2.3 Envois d’un courrier en test  

L’objectif premier est d’identifier les propriétaires actuels et l’énergie en place afin de proposer 

une étude personnalisée pour identifier les économies potentielles à réaliser en installant une 

chaudière au gaz .(Le comparatif fioul / gaz en réseau est toujours à l’avantage de l’usager). 
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Une campagne d’appels sortants a été réalisée : campagne peu satisfaisante (faux numéro 

de téléphone ou plus attribués, refus d’échanges par démarchage téléphonique) 

Il faut trouver une autre méthode pour identifier les propriétaires des branchements n’ayant 

jamais consommés.  

Un test sur deux départements est en cours : avec envoi d’un courrier avec questionnaire sur 

la base ci-dessous, à retourner par mail ou directement en Mairie.  

 

 

 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
3. Les ouvrages de la concession 

 

 

 

Commune   Année 2025 Année 2024 

Coulaures Nombre de raccordements 18 18 

 Nombre de PCE 18 18 

 Linéaire de réseau de distribution en m 1 373 1 373 

Excideuil Nombre de raccordements 10 10 

 Nombre de PCE 20 20 

 Linéaire de réseau de distribution en m 564 564 

Les Eyzies de Tayac Nombre de raccordements 13 13 

 Nombre de PCE 13 13 

 Linéaire de réseau de distribution en m 750 750 

Val de Louyre et Caudeau Nombre de raccordements 18 18 

 Nombre de PCE 18 18 

 Linéaire de réseau de distribution en m 757 757 

Salignac Eyvigues Nombre de raccordements 33 33 

 Nombre de PCE 40 40 

 Linéaire de réseau de distribution en m 2 414 2 414 
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Compte Rendu Annuel 2025 
4. La qualité de fourniture et la sécurité 
 

4.1 Les appels de tiers et incidents sur le réseau 

 

Total des appels de tiers     2025 2024    

0 0         
 

           
Sans incident          

0 0         
 

           
Incident constaté          
0 0         

 

           
Fuite  Agression d'ouvrage  Incendie ou explosion  Autres motifs 

0 0  0 0  0 0  0 0 

 

4.2 Les incidents majeurs 

Il n’y a pas eu d’incident majeur en 2025. 

 

4.3 Surveillance du réseau 

  Année 2025 Année 2024 

Linéaire de réseau surveillé (en m) 5 858 5 858 

Nombre de fuite détectée 0 0 

 

 

4.4 Le suivi des travaux de tiers  

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de DT reçues 17 2 

Nombre de DICT reçues 10 5 

Nombre de DT à proximité des ouvrages 17 0 

Nombre de DICT à proximité des ouvrages 7 5 

 

 

4.5 Pression, odorisation et PCS du propane  

La pression de distribution est fixée à 1,5 bar, et elle est mesurable en continue en sortie de 

stockage par l’intermédiaire d’un manomètre. 
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ANTARGAZ n’effectue pas d’enregistrement des contrôles de la pression. 

Aucune anomalie n’a été relevée en 2025, ni lors des livraisons sur les stockages, ni lors des 

contrôles annuels des réseaux. 

 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles d’odorisation sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

Le propane distribué sur le territoire de la concession est conforme à la norme NF M 40-002. 

Les approvisionnements des stockages de la concession proviennent du site de Feyzin, où 

les contrôles de la composition du produit sont effectués par le laboratoire SGS. 

Aucune anomalie relevée en 2025. 

 

4.6 La maintenance des ouvrages de la concession 

Qu’elle soit préventive (planifiée) ou corrective (après défaillance), la maintenance se décline 

suivant deux axes : 

- La surveillance, au travers d’un contrôle complet de l’ouvrage de distribution, 

- L’entretien courant et la remise en état d’un ouvrage. 

 

 En € HT Année 2025 Année 2024 

Dépenses de maintenance des 
ouvrages 

608 1 709 

 

Conformément à la réglementation, ANTARGAZ assure également un contrôle régulier des 

stockages de gaz propane.  

 

  Année 2025 Année 2024 

Nombre de stockages contrôlés 2 4 

 

ANTARGAZ procède également, suivant la réglementation, à la vérification des dispositifs de 

comptage. 

La périodicité de vérification des compteurs dépend de leur technologie, et de leur débit 

horaire. Par exemple pour le particulier, la périodicité est de 20 ans avec un compteur G4. 
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  Année 2025 Année 2024 

Nombre de vérification de compteurs 0 0 

Nombre de compteurs à étalonner en N+1 0 0 

 

 

Compte Rendu Annuel 2025 
5. La comptabilité et les finances 
 

5.1 Recettes d’énergie et autres recettes 

 

Commune Recettes 
d'abonnement 

en € HT 

Recettes de 
consommation 

en € HT 

Recettes de 
prestation 

en € HT 

Coulaures 2 874 9 799 81  

Excideuil 2 475 7 396 249 

Les Eyzies de Tayac 1 975 16 644 0 

Salignac Eyvigues 7 284 79 087 125 

Val de Louyre et Caudeau 3 070 20 488 40 

 

5.2 Le patrimoine de la concession 

La valeur brute est le montant investi pour construire les ouvrages. 

La valeur nette est la valeur de cet ouvrage, minoré du montant des amortissements. 

 

    Année 2025 Année 2024 

Valeur brute (en €)   839 793 833 462 

Valeur nette (en €)   547 687 570 269 
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5.3 Compte d’exploitation 

 

 

 

 

Exercice 2024 Exercice 2025

Recettes d'exploitation

Part fixe

Raccordements Nombre 109 109

Clients facturés Nombre 87 91

Abonnement ( TVA : 5,5% ) € HT 17 214 17 677

Part variable

Volume facturé kWh 2 428 297 2 253 102

Énergie facturée (TVA : 20% ) € HT 143 180 133 413

Prestations € HT 3 583 495

Reprises provisions depreciation comptes clients 0 0

Total des recettes d'exploitation € HT 163 977 151 585

Charges d'exploitation

Personnel € HT 9 755 8 874

Sous-traitance travaux € HT

Sous-traitance exploitation € HT 8 995 9 374

Entretien réparation € HT 2 855 2 421

Achat de gaz propane € HT 84 439 80 411

Acheminement du gaz (transport+distribution) € HT 28 467 7 627

Stockage € HT

Fourniture (matériels et matériaux) € HT

CEE € HT 0 12 069

Dotations aux amortissements et provisions € HT 29 407 29 407

Valeur nette des actifs cédés € HT

Provisions depreciation comptes clients € HT 0 225

Redevance d'utilisation du domaine public/privé € HT 940 1 072

Redevance versée au concédant € HT 5 400 5 400

Impôts et taxes € HT 0

Locaux et moyens logistiques € HT

Frais financiers € HT

Assurances € HT 0 0

Poste, télécommunications et électricité € HT 0 0

Electricité eau € HT 118 416

Frais de structure € HT 4 815 6 868

Frais de publicité € HT

Total des charges d'exploitation € HT 175 191 164 164

Résultat d'exploitation -11 214 -12 579

Compte de résultat

F22AY - 1061

Concession du syndicat SDE 24
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Compte Rendu Annuel 2025 
Descriptif des documents informatiques annexés 
 

1. LES USAGERS DE LA CONCESSION 

Réseaux Propane 

1.1.1 Raccordements signés en 2025 

1.1.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.1.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.1.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.1.5 Usagers isolés (solution d’attente) consommant au 31/12/2025 

1.1.6 KwH consommés par usagers isolés au 31/12/2025 

1.1.7 Localisation usagers isolés 

1.1.8 Modification de contrat au 31/12/2025 

Réseaux Gaz Naturel 

1.2.1 Raccordements signés en 2025 

1.2.2 Raccordements Propane à fin décembre 2025 

1.2.3 Usagers consommant au 31 décembre 2025 

1.2.4 KwH consommés au 31/12/2025 

1.2.5 Recettes d’acheminement 

1.2.6 Recettes d’abonnement 

1.3 La relève  

1.4 Dossiers en difficulté de paiement 

1.5  Indemnisation 

1.6 Propane - Détails prestations Propane année 2025 

1.6 Gaz Naturel - Détails des prestations Gaz Naturel année 2025 

1.7 Réunions année 2025 

 

2. LES TRAVAUX ET INVESTISSEMENTS 

2.1  Bilan des travaux de l’année 2025 

2.2  Bilan des extensions 2025 (dépenses, recettes) 

2.3  Actions de maintenance 2025 

2.4  Coordination travaux 2025 

2.5  Etude de rentabilité des extensions - Extensions planifiées en 2026 

2.6  Maintenance Réservoir : IP triennale, Epreuve, ICPE 

2.7  Planning de visite des communes 
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3. LES OUVRAGES DE LA CONCESSION 

3.1  Quantité de réseau et Classe de Précision 

3.2 P Liste des compteurs installés - Propane 

3.2 GN Liste des compteurs installés – Gaz Naturel 

3.3  Inventaire des vannes de coupure 

3.4  Canalisations abandonnées dans l’exercice 

3.5  Canalisations renouvelées dans l’exercice 

 

4. LA QUALITE ET LA SECURITE 

4.1.1  Liste des appels de tiers et incidents 

4.1.2  Agressions extérieures 

4.1.3  Incidents majeurs 

4.1.4  Audit de contrôle des EEM et conclusions 

4.2.1  Suivi de surveillance des réseaux en 2025 

4.2.2  Description des fuites détectées 

4.3.1  Réunions SDIS et communes 

4.3.2  Réunions à destination des entreprises intervenant à proximité des réseaux gaz 

4.3.3  Liste des réunions prévues par ANTARGAZ à destination des entreprises 

4.3.4  DT/DICT reçues 

4.3.5  DT/DICT émises 

4.4.1  Listes des points de mesure de pression 

4.5.1  Qualité produit 

4.6  Contrôle Odorisation produit 

4.6  Gaz Naturel 

 

5. LA COMPTABILITE ET LES FINANCES 

5.1  Redevance de concession 2025 

5.2  Redevance d’occupation du Domaine Public 

5.3  Recettes abonnement, énergie, prestations 

5.1  Comptes de résultats. 
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1. Documents Clients 

2. Inventaires physiques des ouvrages 

3. Conventions de Terrains 

4. Documents Contrôles et Rapports 

 


