FICHE SYNTHESE CONCESSION

INFOS GENERALES

Recu en préfecture le 19/11/2020
Affiché-le 19/11/2020
ID : 024-252401476-20201029-2020102911-DE

Envoyé en préfecture le 19/11/2020

erger
=

wrault

2018 |

2019 |

Nombre de postes de détente 27 0,0% 27
linéaire canalisation (en km) 1529 l 0,0% 1528 _’
Nombre de branchements
- branchements individuels n.c 35390
- branchements collectifs 2 855 0,0% 2829
Nombre d'usagers 49 788 -0,1% 49731
Ratio km de réseau / client 0,03 i 0,03
Quantités acheminées en Gwh 1209 -3,1% 1172
INFOS QUALITE
Nombre de visites de maintenance 968 1,1% 979
Linéaire de réseau surveillé {en km) 395 16,5% 473
Nombre de compteurs vérifiés 898 12,0% 1005
Nombre appels de tiers (usagers, pompiers, collectivités...) 1542 1,00 1563
- Dont intervention sécurité gaz 823 3,5% 852
- Dont dépannage gaz 725 -2,0% 711
Nombre total d'incidents 735 -1,0% 728
- Dont mangque gaz ou défaut pression (sans fuite) 270 -10,0% 242
- Dont fuite de gaz (sans incendie et/ou explosion) 351 5,0% 369
- Dont incendie et/ou explosion 28 167,0% 47
- Dont autre nature 86 -18,6% 70
Nombre réclamations clients 150 4,7% 157
INFOS CLIENTELE
Nombre de demandes de prestations réalisées 15 235 7,2% 16 332
-Dont mise en service 6 555 5,2% 6898
-Dont mise hors service 4218 3,1% 4349
-Dont intervention pour impayé (coupure, prise de réglement, rétablissement) 303 -2,0% 297
-Dont changement de fournisseur 3 259 18,1% 3 849
-Dont demande d'intervention urgente 347 4,3% 362
-Dont déplacement vain ou annulation tardive 270 27,0% 342
-1ére mise en service 283 -17,0% 235
INFOS FINANCIERES
Montant investi (en €) - flux 3 856 047 -6,2% 3615777
Origines de Financement (valeur brute des ouvrages) 115479 148 13,7% 131 248 658
-GRDF 110 240 880 14,0% 125 833 350
-SDE24 95981 0,0% 95403
-TIERS 5142 287 3,5% 5319905
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j RAPPORT CRAC 2020 (données 2019) GRDF

Service du contréle des concessions

Les infrastructures de distribution publique
Au terme de |'exercice 2019, les états de I'inventaire technique de GRDF comptabilise 1 528 kilométres de réseaux.

Les réseaux de distribution publique sont alimentés & partir du réseau de transport haute-pression via 27 postes de
détente faisant I'interface avec le réseau de distribution, ouvrages situés en dehors du périmétre concédé.

Les matériaux constitutifs des canalisations de distribution sont globalement cohérents avec I'évolution des
techniques de pose de I'exploitant sur la région sud-ouest de la France. Ainsi, les réseaux en polyéthyléne

representent aujaurd hur /5% du linlaire exploité, le reste étant composé dacier (20%) et de cuivre (5%), En 20109,

GRDF a modernisé 3 250 ml de réseau.

L'age moyen du réseau sur I'ensemble du périmétre atteint 27 ans a fin 2019 (identique a fin 2018). Le
concessionnaire considere que I'dge des réseaux est plut6t jeune par rapport a la durée de vie des ouvrages. Par
ailleurs, il y a tres peu d’extension de réseau qui permettrait d’abaisser cette moyenne d’ age. Aussi, GRDF mene
une politique de densification des comptages.

La surveillance des réseaux en domaine public

En 2019, I'activité de surveillance des réseaux organisée par GRDF a été menée sur 473 kilométres de réseaux,
linéaire en hausse de 20% par rapport au linéaire surveillé au titre de I'exercice 2018 qui était de 395 km.

42 visites de maintenance en 2019 ont été réalisées pour 24 en 2018 et 648 visites de maintenance de robinets de
réseau pour 724 en 2018.

Rappelons que I'activité de surveillance des réseaux doit étre observée sur le moyen terme (Obligation de
surveillance de l'intégralité des réseaux sur une période de 4 ans), la périodicité de surveillance dépendant de deux

facteurs :

* Les caractéristiques du réseau (nature, pression...)
* L'environnement du réseau (densité de population, présence de travaux tiers, terrain...)

Les incidents d’exploitation et les interruptions de fourniture associées

Au cours de I'exercice 2019, ce sont 728 incidents qui ont affecté les ouvrages concédés, (735 en 2018).

Ces incidents ont eu pour conséquence l'interruption de la fourniture en gaz chez 1 436 usagers, chiffre en baisse
de 12 % par rapport a 2018 (1 639 usagers coupés).

Une légere baisse relevée par GRDF concerne les dommages causés par les activités humaines sur ou aux abords
des ouvrages. Toutefois une diminution des dégradations volontaires est a souligner.
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Nombre d'incidents 735 728
Nature :

Manque de gaz 270 242
Fuite de Gaz 351 369
Incendie 28 47

Autres 86 70

Clients  concernés par  une

interruption de livraison suite & un 1639 1436
incident

Nombre de Réclamations sur la

concession 29 i

La livraison de gaz aux usagers

Le concessionnaire GRDF comptabilise 93% des usagers actifs soit 47 040 usagers en 2018 pour 94 % en 2019 soit
46 952 usagers.

Les quantités de gaz naturel acheminées par GRDF sur

- o%<L 34

GWh en 2019 (1 209 GWh en 2018).

2019 sont en haisse par rapnort 2 2018 pour atteindre 1 172

Elle se décompose ainsi :

717 GWh pour le T1-T2 (61,17%)
331 GWh pour le T3 (28,25%)
124 GWh pour le T4 (10,58%)

Consécutivement, les recettes d’acheminement ont atteint 15,182 M€, similaire a 2018 (- 64 275 €).

La valorisation du patrimoine et la tenue des états du patrimoine

Le patrimoine concédé exploité par GRDF 4 fin 2019 est immobilisé pour une valeur de 131 249 k€.
Le montant de la redevance R1 est de 185 815,33 €

Deux DSP sur les communes de Nantheuil et Saint Barthélémy de Bussiére pour une durée de 30 ans avec une
échéance respective en 2039 et 2045,

Commune Nbre de | Quantité de | Long du | Nbre de | Investissement | Recettes R1
clients gazen mWh | réseau compteurs d’acheminement

Nantheuil 11 78 1,410 11 188 £ 3243 € 694 €

St

Barthélémy b 2336 1,090 1 0€ 28 482 € 590 €




